
L-MOBILE INFRASTRUCTURE 
RMA FORMULAR

 ▪ Rechnungsadresse
Firma 

Straße, Nr.

PLZ, Ort

Land

 ▪ ggf. abweichende Lieferadresse
Firma 

Straße, Nr.

PLZ, Ort

Land

 ▪ Rücksendeinformationen
Anzahl der defekten Geräte

(bitte ohne Zuberhörteile, wie z.B. Stift, Cradle, etc. zusenden)

Gerätebezeichnung

Seriennummer der Geräte

Rechnungsdatum

(Bitte legen Sie eine Kopie der Rechnung als Garantienachweis bei.)

 ▪ Fehlerbeschreibung
zutreffendes bitte ankreuzen:

 Barcodescanner defekt

 Display – beschädigt

 Touchscreen – funktioniert nicht

 Bootet nicht

 Batterie Ladeproblem

L-mobile infrastructure GmbH & Co. KG
Gartenstraße 51
71560 Sulzbach an der Murr

T +49 (0) 7193 93 12-0 
F +49 (0) 7193 93 12-12
infrastructure@l-mobile.com

Tastatur reagiert nicht

Kamera – funktioniert nicht

WLAN – funktioniert nicht

Lautsprecher – kein Tonsignal

Sonstiges

www.l-mobile.com/infrastructure
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